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Kundenservice - vom Handwerker zum handwerklichen Dienstleister
Das Seminar fur die Auszubildenden in handwerklichen Berufen

Stuttgart, 19. Dezember 2009

Es war ein schoner Tag im Raumfabr ik-Forum in Stuttgart. Die Auszubildenden haben ganz wichtige
Erkenntnisse und Erfahrungen fur ihre Ausbildung, ihre Zukunft und fir ihr Leben mit nach Hause genommen.

Der Azubi -Tag im Raumfabrik -Forum in Stuttgart

Alle Auszubi Idenden haben sehr aufmerksam zugehért und toll mitgearbeitet.

Wenn man sich an ein paar kleine Grundregeln in seiner Ausbildung halt, ab und zu die Seminarunterlagen

noch einmal durchliest, wird die Ausbildung leichter, macht viel mehr Spal® und es bring t den Auszubildenden
ganz viel Erfolg.

Man wird sehr schnell feststellen, dass dieser Tag ein ganz wichtiger Tag im Leben der Auszubildenden war.

Ganz wenige Auszubildende im Handwerk bekommen eine solche Mdglichkeit geboten. Dafiir ein Dank an die

Unterneh menskapitane, die so viel Wert auf eine erstklassige und qualifizierte Ausbildung legen, nicht nur im

fachlichen, sondern besonders auch im personlichen Bereich der ihnen anvertrauten jungen Menschen im
Handwerk. Das ist leider nicht tiberall so!

Die Semin arteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer sind ihren Ausbildungskolleginnen und -kollegen in der
Berufsschule jetzt einen ganz groen Schritt voraus. Darauf kdnnen sie stolz sein und in ihren Berufsschulen
von diesem wichtigen und lehrreichen Tag berichten.

Das Qualifizierungssiegel der Steinseifer - Seminare

[ée Untemehmerslsning 4o
Raumausstatiung Roser
wird haubs won arm mit urssrer Quablitsiegs
Mansgamss i Hesdwerk

qehErE ir uns

atsgmraihs

Doe Stsnscife-Sammare
P i R,

Stuttgart, 11. Dezember 2009

Das Qualifizierungssiegel erhalten die Seminarteilnehmer, die lhre unternehmerische Qualifizierung
strategisch durchgefuhrt und damit eine besondere Qualitdt im Management im Handwerk und in ihren
Unternehmen erreicht haben.
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» Bodenheldge
= Polsteratelier
= bardinenstudio
= Sonnenschutz
= Inzektenschutz

Mit dem Qualifizierungssiegel unseres Unternehmens wurden heute Melanie und Tobias Roser mit lhrem
Unternehmen, der Raumausstattung Roser in Vaihinigen -Ensin gen, ausgezeichnet.

Zertifikat

Management im Handwerk
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Die CAPAROL -Akademie und das Seminar "Fit fir die Zukunft!"
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Poppen hausen -Wasserkuppe (Rhén), 5. Dezember 2009

Die CAPAROL -Akademie zeigt handverlesenen Maler -Unternehmern mit dem Steinseifer -Seminar "Fit fur die
Zukunft! - Management im Handwerk" ihren Erfolgsweg auf, den sie gehen mussen, um in ihrem Zukunfts -
markt erf olgreich zu bestehen und die Ertragslage erheblich zu verbessern.

Die CAPAROL -Seminargruppe geht gestarkt in die eigenen Unternehmen zuriick und die Herren wissen jetzt,

wie es geht und wie erfolgreich man werden kann, wenn man ein paar kleine Regeln in d er Unternehmens -
fuhrung beachtet. Klaus Steinseifer vermittelt in seinem Seminar "Fit fur die Zukunft! Management im

Handwerk" das Praxiswissen, das tatséchlich gebraucht wird, keine grauen Theorien und keine unver -
standlichen, theoretischen Inhalte. Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Seminare sind sich dartiber

einig, dass es ein einmaliges und erstklassiges Seminare war, dass man mit dessen Inhalten und der daraus

folgenden Umsetzung dem Wettbewerb einen gro3en Schritt voraus ist.
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In  der angenehmen und entspannenden Atmosphére eines
gemdtlichen Wellness -Hotels lasst sich der Erfolg fiir die Zukunft in
kleinen Seminargruppen planen. Dafur ist man gekommen und geht

mit einem groRen Sack voller neuer Gedanken und Ideen in die
Unternehmen zurtick.

Nach d en ersten Stunden sind die Zuhorer von Klaus Steinseifer bereit,
alte Gewohnheiten tber Bord zu werfen, weil sich in den ersten Satzen
des Referenten bereits vollkommen neue Wege aufgetan haben.

Die Bewertungen der Seminare, die von den Seminarteiinehmerl nnen abgegeben werden, sprechen eine
eindeutige Sprache.

Die Bilder aus dem Seminar zeigen, dass man auch abends, in der handwerklichen Fachrunde, mit viel SpaR
und Freude, am neuen Unternehmen arbeitet, denn der Austausch mit den Kollegen aus anderen Re gionen ist
genau so wichtig, wie das Seminar selbst.

roomy 2009
4. | nternationales Zukunftsforum Interior Docoration

Ulm, 28. November 2009
Am 27. und 28. November 2009 fand in Ulm zum vierten Mal der Kongress "roomy" statt.

Das Thema
Netzwerke 2010 - Strategien fur den Erfolg von Morgen

Veranstaltet wurde der Kongress von der Fachzeitschrift "boden wand decke" (Holzmann Verlag) und von
UFLOOR Systems (Utzin Utz AG).

Die Veranstaltung, an der mehr als 300 Personen aus der Industrie und dem Handwerk teilnahmen, wurde
von der ZDF -Moderato rin Nina Ruge moderiert.

Es wurden Top -Referenten, wie Prof. Dr. Gerhard Lange, Prof. Dr. Bernd Raffelhiischen und auch der
Steinseifer -Referent Frank Faggo prasentiert.

Anmoderiert von Nina Ruge stellte Frank Faggo den Zuhorern unter dem Vortragsthema " Zahlen, Daten,
Fakten im Handwerksbetrieb" in eineinhalb Stunden ein einfaches Controllingsystem vor. In der Anmoderation
stellte Frau Ruge die Frage, ob jemand mit "Mathe 5" das vorgestellte Controlling - System verstehen wird und

umsetzen kann. Die von Fra  nk Faggo gegebene Antwort: "Ja, gerade diesen Menschen wird die Zahlenscheu
genommen!" Das wurde im Vortrag von Frank deutlich unterstrichen.
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Nina Ruge und Fran k Faggo

Bildquelle: Wolfson / boden wand decke / www.boden -wand -decke.de

Die Resonanz der Teilnehmer auf den Vortrag war Uberwaltigend. Viele Teilnehmer standen Schlange, um
Frank Faggo die Glickwiinsche zum gelungen Vortrag auszusprechen, weitere Informationen zu erlangen und
um sich nach Seminarterminen zu erkundigen.

Das Finanzplanungswochenende im Schwarzwald
LoRburg (Schwarzwald), 25. Oktober 2009

Am 24. und 25. Oktober 2009 findet das Finanzplanungswochenende statt. Der Samstag ist dem Thema

Finanz - und Zukunftsplanung im Handwerk gewidmet. In diesem Seminar werden die Seminarteiinehmer -
innen und Seminarteilnehmer fur ihr Zahlenwerk f it gemacht. Schnell erkennt man, dass die Arbeit mit den
eigenen Unternehmenszahlen sehr viel Spall macht und dass es gar nicht so schwer ist, mit der
Finanzplanungssoftware von Frank Faggo, sein Controlling in den Griff zu bekommen.

Am Abend gibt es einen regen Gedankenaustausch Uber die Erkenntnisse des Tages und die eigene
Mindestumsatzgrof3e, die bisher in dieser Form noch gar nicht so recht in den Vordergrund geriickt wurde.

Der Sonntagsworkshop ist dem eigenen Zahlenwerk gewidmet. Die Seminarteilnehmer innen und Seminar -
teilnehmer arbeiten mit der Finanzplanungssoftware und futtern die Tabellen mit den eigenen Zahlen. Am

Ende gibt es Erschrecken oder Erleichterung, wenn erkannt wird, dass der Stundenlohnverrechnungssatz viel

héher liegt, als man ihn im A ngebot anbietet. Hier ist Handlungsbedarf angesagt! Wenn man marktgerecht

anbieten will, missen jetzt Entscheidungen getroffen werden, Kosten gesenkt, die Verteilzeiten in Angriff
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genommen, neue Strategien und Strukturen im Unternehmen eingefuhrt werden. D eshalb ist die
Finanzplanung die wichtigste Entscheidungshilfe im Unternehmen.

Die Steinseifer - Seminare mit einem neuen Internetauftritt
Stuttgart, 14. Oktober 2009
Der neue Internetauftritt der Ste inseifer -Seminare ist online. Das Design wurde den géngigen Bildschirmauf -

I6sungen angepasst. Die inhaltliche Struktur der Seite wurde nicht verandert, damit Sie alle Informationen
ganz schnell finden.

Kundenservice - vom Handwerker zum handwerklichen Dienstleister
Das Seminar fir die Auszubildenden in handwerklichen Berufen

Stuttgart, 10. Oktober 2009

Es war ein schoner Tag im Raumfabrik -Forum in Stuttgart. Die Auszubildenden haben ganz wichtige
Erkenntnisse und Erfahrungen fur ihre Ausbildung, ihre Zukunft und fir ihr Leben mit nach Hause genommen.

Der Azubi -Tag im Raumfabrik -Forum in Stuttgart

Alle Auszubildenden haben sehr aufmerksam zugehért und toll mitgearbeitet.

Wenn man sich an ein pa ar kleine Grundregeln in seiner Ausbildung halt, ab und zu die Seminarunterlagen
noch einmal durchliest, wird die Ausbildung leichter, macht viel mehr Spaf3 und es bringt den Auszubildenden
ganz viel Erfolg.

Man wird sehr schnell feststellen, dass dieser T ag ein ganz wichtiger Tag im Leben der Auszubildenden war.
Ganz wenige Auszubildende im Handwerk bekommen eine solche Mdglichkeit geboten. Dafur ein Dank an die
Unternehmenskapitane, die so viel Wert auf eine erstklassige und qualifizierte Ausbildung legen , hicht nur im
fachlichen, sondern besonders auch im personlichen Bereich der ihnen anvertrauten jungen Menschen im
Handwerk. Das ist leider nicht tberall so!
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Die Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer sind ihren Ausbildungskolleginnen und -kollegen in der
Berufsschule jetzt einen ganz groBen Schritt voraus. Darauf kénnen sie stolz sein und in ihren Berufsschulen
von diesem wichtigen und lehrreichen Tag berichten.

Die ,: .

Steinseifer
Som mer e Die Steinseifer Sommer Nacht
N aCh | JUENRN  Handwerk trifft Industrie

d 28. bis 30. August 2009

LoRburg (Schwarzwald), 30. August 2009

Das Resort - und Wellnesshotel park -hill ist fur die Steinseifer Sommer Nacht geriistet. Viele Hande haben

vorbereitet, di e Kiche hat phantastische Kdostlichkeiten gezaubert, die den Gasten vom Service -Team an
diesem Wochenende prasentiert wurden und die Gaumen verwohnten. Das Hotel und der Hotelpark wurden
fur die Steinseifer Sommer Nacht in ein verzauberndes Licht gehullt. D as Programm fir dieses Wochenende

verspricht viel Neues aus der Branche, Auszeichnungen, Ehrungen und tolle Uberraschungen fiir die Géaste.

"-rﬁ‘L‘_._':.-"\-\.

Freitagabend
Das Treffen im Hotelpark und ein Aperitif zur BegriiRung der eintreffenden Gaste.

Herzlich willkommen zur Steinseifer Sommer Nacht
Klaus Steinseifer (Die Steinseifer -Seminare) und Uwe Ruppert (Busch -Jaeger Elektro GmbH) begruf3en die
Gaste und laden sie zum abendlichen Barbecue auf die Hotelterrasse ein. Bei guten Gesprachen klingt der

Abend in der Hotellounge aus.
-hl' — - - .
!QEH
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Samstagmorgen

Der Workshop “"Wertschopfung Unternehmerwissen" bindelte Ressourcen in der h andwerklichen
Qualifizierung zwischen der Industrie, der Fachpresse und den Seminaranbietern. Wir werden Uber diese
Entwicklung weiter berichten. Fur die Gaste, die nicht am Workshop teilgenommen haben, stand ein
Rahmenprogramm mit dem Besuch und der Besic htigung der Brauerei Alpirsbach, einem Workshop zum
Thema Farbe - Stil -Image und eine kreative Bewegungslehre zur Verfigung.

Samstagabend

Klaus Steinseifer (Die Steinse ifer -Seminare) begriit die Gaste und die Award -Empfanger zum Highlight der
Steinseifer Sommer Nacht. Erfolgreiche Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer werden fir ihre

Leistungen in ihren Unternehmen und im Handwerk mit dem Steinseifer -Award 2009 ge ehrt. Die

BegrifRungsrede halt Prior Pater Claudius Bals (Erzabtei St. Ottilien).
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Die Steinseifer - Awards 2009
Auszeichnungen der Erfolgskonzepte

Familie und Unternehmen

Margarita Halter

Raumausstattung Halter, Steinach
Laudatio Jorg -Andreas Grundmann

Der Geschéftsplan fur den Weg zum Ziel
Petra Hesselmaier

Hesselmaier GmbH, Boblingen

Laudatio Michael Eiler, Baumit

Kompetenzverteilung

Ginther Muller und Andreas Stach von Goltzheim
muller + sohn Bad und Heizung, Frechen
Laudatio Uwe Ruppert, Busch  -Jaeger

Krisenbewaltigung

Thomas Weise

W. T. Drucklufttechnik, Filderstadt
Laudatio Kla us Steinseifer

Neuausrichtung

Clemens Herre

Malermeister Clemens Herre, Tuttlingen
Laudatio Klaus Steinseifer

Sozialengagement

Claudia und Frank Nothwang

Elektro Nothwang GmbH & Co. KG, Owen
Laudatio Uwe Ruppert, Busch  -Jaeger

Unternehmensdarstellung
Hor st Stoffaneller
Stoffaneller

Gebaudereinigung und Management GmbH, Dreieich

Laudatio Reinhard Knittler, Reinigungs Markt

Unternehmen Handwerk
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Die Sommer -Nachts -Uberraschung

Um 22:30 Uhr dann die Sommer -Nachts -Uberraschung mit einer Tanzvorfiihrung der Tanzmédels der Kunst -
und Musikschule Boblingen unter d er Leitung und Choreographie von Monika Heber -Knobloch. Der Tanz
endete mit einer Live  -Bongo -Musik und 500 roten Luftballons, die in den néachtlichen Himmel aufstiegen und

den offiziellen Abschluss der Steinseifer Sommer Nacht signalisierte.

Zum Abschluss bedankten sich die Gaste bei Klaus Steinseifer fir eine gelungene Veranstaltung.

Bis in die friihen Morgenstunden sal3 man noch zusammen, feierte, unterhielt und amusierte sich.

Sonntag

Der park -hill-Brunch gab den Géasten noch einmal einen Gaumenschmauf3 mit allen Kiinsten der Kiiche mit auf

den Heimweg. "Schade, dass es schon vorbei ist, es war ein so tolles Fest", waren die Worte der Gaste. Klaus
Steinseifer versicherte allen seinen Gasten, dass es eine neue Stein seifer Sommer Nacht geben wird. Denn
nach der Sommer Nacht ist bereits schon wieder vor der Sommer Nacht.

Die Premium - Partner der Steinseifer Sommer Nacht
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Fit fiir die Zukunft!
Management im Handwerk

LoRburg (Schwarzwald), 22. August 2009
Viele Unternehmerinnen und Unternehmer im H andwerk haben es erkannt. In der Krise ist die beste Zeit fir
die Einleitung von personlichen und unternehmerischen Veradnderungsprozessen, um gestarkt aus der

desolaten Wirtschaftslage hervor zu gehen.

Das Seminar "Fit fur die Zukunft! - Management im Ha ndwerk" zeigt lhnen die Wege auf, die Sie gehen
mussen, um in Ihrem Zukunftsmarkt erfolgreich zu bestehen und die Ertragslage erheblich zu verbessern.

Die Aussagen der Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer:

Praxisnah, authentischer Referent und de n Preis wert. Gute Entscheidung,
wabhrscheinlich Jahre zu spéat! (0.B)

Mit Hilfe des Seminars schafft man Strukturen, findet seine Ziele und kann sie sich selbst und
seinen Mitarbeitern klar machen. Gut war besonders die Umsetzungsplanung. Aus anderen
Sem inaren hat man nicht gewusst, wie man es umsetzt. Das Seminar werde ich auf jeden Fall

weiterempfehlen. (A.R)
Sehr wichtig fir mich und ich verspreche mir sehr viel von der konsequenten Umsetzung. (.B. -A)
Wieder geht eine Gruppe gestéarkt in die eige nen Unternehmen zuriick und weil jetzt, wie es geht und wie
erfolgreich man werden kann, wenn man ein paar kleine Regeln in der Unternehmensfiihrung beachtet. Klaus
Steinseifer vermittelt in seinem Seminar "Fit fur die Zukunft! Management im Handwerk" das Pr axiswissen,

das tatséchlich gebraucht wird, keine grauen Theorien und keine unverstandlichen, theoretischen Inhalte. Alle
Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Seminare sind sich dariiber einig, dass es ein einmaliges und
erstklassiges Seminare war, dass man m it dessen Inhalten und der daraus folgenden Umsetzung dem
Wettbewerb einen grof3en Schritt voraus ist.

In der angenehmen und entspannenden Atmosphére eines gemdtlichen Wellness -Hotels lasst sich der Erfolg
fur die Zukunft in kleinen Seminargruppen planen. Dafir ist man gekommen und geht mit einem gro3en Sack
voller neuer Gedanken und Ideen in die Unternehmen zuruick.

Nach den ersten Stunden sind die Zuhorer von Klaus Steinseifer bereit, alte Gewohnheiten Uber Bord zu
werfen, weil sich in den ersten Satzen d es Referenten bereits vollkommen neue Wege aufgetan haben.

Die Bewertungen der Seminare, die von den Seminarteiinehmerinnen abgegeben werden, sprechen eine
eindeutige Sprache.

Die Bilder aus dem Seminar zeigen, dass man auch abends, in der handwerkliche n Fachrunde, mit viel SpaR3
und Freude, am neuen Unternehmen arbeitet, denn der Austausch mit den Kolleginnen und Kollegen aus
anderen Branchen ist genau so wichtig, wie das Seminar selbst.
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Fit fir die Zukunft!
Ein Intensivseminar fur die i - Club -Mitglieder von hansgrohe

Fulda, 1. Juli 2009

ansgraneg

Der i -Club von hansgrohe hat mit der Uberschrift " Ihr Seminar - Highlight 2009 - Fit fdr die Zukunft" seine
Mitglieder zum Seminar Management im Handwerk eingeladen.

Innerhalb weniger Stunden war das Seminar ausgebucht und die 15 Seminarteilnehmer erlebten vom 29. Juni
bis 1. Juli 2009 im Maritim Hotel in Fulda die Tipps und Tricks von Klaus Steinseifer fir eine erfolgreiche
Unternehmensfuhrung im Zukunftsmarkt Sanitéar -Heizung -Klima.

Was erwarten unsere Kunden in 5 Jahren von uns? Auch dieser Weg zum Ziel wurde von Klaus Steinseifer
dargestellt. Die Seminarteilnehmerinnen und Seminarte ilnehmer bekamen von Klaus Steinseifer einen
kompletten Werkzeugkasten mit Bedienungsanleitung fir die zukinftige Unternehmensfiihrung, auch in
schwierigen Zeiten.

Die Gespréache an den Abenden nach dem Seminar drehten sich um de n Austausch der Gedanken mit den
Kolleginnen und Kollegen. Viele Tipps aus der Runde Uber die Zukunft der Heizungen, der B&ader und die
Neuausrichtung der eigenen Unternehmen wurden mit nach Haus genommen.

Was sagen die Seminarteilnehmerinnen zu diesem Sem inar?

Hier werden fundierte Grundlagen, um ein erfolgreiches Unternehmen zu fiihren, vermittelt!
(M. J.)

Es war Klasse, man muss dieses Seminar besucht haben! (A.S.v.G)

Meinen Kollegen im Umkreis werde ich von diesem Seminar nichts erzéahlen,

sonstw erden die auch so gut! : -) (A.S)
Vom Unternehmensturm werde ich erzéhlen! (M. N.)
Einfach geil! Wir haben es schon umgesetzt und es funktioniert! (G. M. - Seminarwiederholer)
Diese Seminarteilnahme ist ein Muss! (H.-P.A)
Zukunftsweisende Erkenntnis se und DenkanstofZe! (E. H.)

Jetzt werde ich meinen Unternehmensplan und meinen privaten Plan
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fur die nachsten 5 Jahre erstellen! H. 1)

Eine neue Partnerin im Netzwerk der Steinseifer -Seminare

Langenargen, 1. Juni 2009
Wir begrien Sabine Graf als Referentin in unserem Unternehmen.

Sabine Graf ist zustandig fir die Organisationsstrukturen in lhrem Biro und vermittelt lhnen das Wissen, das
hierfur von lhnen gebraucht wird.

Mit dem Seminarthema

Buroorganisation im Handwerk

Mehr Zei tund Geld im Biro

Machen Sie endlich reinen Tisch!

wird Sabine Graf lhnen die Tipps und Tricks vermitteln, wie Sie sich effizient in lhrem Biro aufstellen.

Sabine Graf: "Sie haben viel um die Ohren und tragen eine Menge Verantwortung. Geniel3en Sie doch e inmal
das gute Gefihl, dass nicht Sie sich um etwas kimmern mussen, sondern lhr persénlicher Office -Coach das
Heft in die Hand nimmt. Unser System verschafft lhnen sofort Klarheit und Uberblick. Das liegt an der

einzigartigen Kombination, mit der wir Ordnu ng auf lhren Schreibtisch und auch in Ihren PC bringen. So

haben Sie samtliche Dokumente optimal im Griff, ordnen blitzschnell zu, vermeiden uberflissige
Datenmengen und lastige Papierstapel.”

Sabine Graf ist die Expertin fur Ihr Biro. Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit Frau Graf und wissen,
dass ihr Fachwissen unsere Kernaufgabe der Qualifizierung im Handwerk mit ihrem Profiwissen sinnvoll

erweitern wird.

Nutzen Sie dieses Experten  -Know -how fiir Ihre Buroorganisation.

Das Projekt bei Inrem Kunden, der Erfolgsmotor in Ihnrem Unternehmen!
Das Seminar Projektmanagement im Handwerk im Schwarzwald.

LoRburg (Schwarzwald), 23. Mai 2009

Die Seminarteiinehmerinn  en und Seminarteilnehmer gehen gemeinsam den néachsten Schritt in der
handwerklichen Qualifizierung. Nach dem Grundlagenseminar Management im Handwerk folgt der Teil 2,
Projektmanagement im Handwerk. Klaus Steinseifer durchlauft mit seinen Semiarteilnehmerl nnen das
Kundenprojekt von der erstklassigen Angebotserstellung Uber den Auftrag zur Projektvorbereitung, der
Projektabwicklung und der Kundennachbetreuung.

Nach dem Auftrag ist schon wieder vor dem Auftrag!

Mit allen ihren neuen Projektunterlagen ausges tattet, starten die Seminarteilnehmerinnen sofort in eine ganz

neue und erfolgreiche Kundenbetreuung. Es gibt keine Reibungsverluste mehr, die den Objektertrag

gefahrden kdnnten. Mit den neuen Unterlagen kdnnen die Projektmanagerinnen sofort arbeiten und i hren PC
damit ausstatten.
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Hier sagen Seminarteilnehmerinnen Ihre Meinung zum Seminar

Dieses Seminar wird mich wieder enorm weiterbringen! Es war fir mich eine erneute Bestétigung,
meine Ziele so weiter zu verfolgen und es hat mir wieder ganz viel gebrach t! Viele Ideen,
Anregungen und Plane, die es wieder zu verwirklichen gilt! Die aufbauenden Seminare tun mir
personlich sehr gut! Ein richtiges "Dopingmittel”, um frisch gestéarkt an die Zielverfolgung zu
gehen und immer dran zu bleiben!
(Christian K. aus Dr  eieich)

Es hat mich wieder reicher gemacht! Jetzt wird wieder geéndert und umgesetzt!
(Horst S. aus Dreieich)

Tolles Seminar mit guten Tipps und Unterlagen, die eine sofortige Umsetzung ermdglichen!
(Daniela T. aus Marl)

Praktische s Rustzeug fur die Zuku nft!
(Gebhard Z. aus Schweinfurt)

Zeit fur Veranderungen in der Krise
Das Seminar Management im Handwerk
im Wellness - und Seminarhotel park - hill im Schwarzwald

LoRburg (Schwarzwald), 16. Mai 2009
Viele Unternehmerinnen und Unternehmer im Handwerk haben es erkannt. In der Krise ist die beste Zeit fiir
die Einleit ung von personlichen und unternehmerischen Verénderungsprozessen, um gestarkt aus der

desolaten Wirtschaftslage hervor zu gehen.

Das Seminar Management im Handwerk zeigt lhnen die Wege auf, die Sie gehen missen, um in lhrem
Zukunftsmarkt erfolgreich zu b estehen und die Ertragslage erheblich zu verbessern.

Die Aussage eine Seminarteilnehmers:
" Meine Erwartungshaltung wurde mehrfach tbertroffen und ich habe alle Informationen und
Hilfestellungen fir die erforderlichen Veranderungen und Anpassungen in mei nem Unternehmen

von lhnen bekommen!"

Wieder geht eine Gruppe gestérkt in die eigenen Unternehmen zuriick und weil3 jetzt, wie es geht und wie
erfolgreich man werden kann, wenn man ein paar kleine Regeln in der Unternehmensfuhrung beachtet. Klaus

Steinseifer vermittelt in seinem Seminar Management im Handwerk das Praxiswissen, das tatséchlich
gebraucht wird, keine grauen Theorien und keine unverstandlichen, theoretischen Inhalte. Alle
Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Seminare sind sich dartber einig, dass e s ein einmaliges und

erstklassiges Seminare war, dass man mit dessen Inhalten und der daraus folgenden Umsetzung dem
Wettbewerb einen grof3en Schritt voraus ist.

In der angenehmen und entspannenden Atmosphére eines gemiutlichen Wellness -Hotels lasst sich de r Erfolg
Unternehmen Handwerk Die Steinseifer - Seminare
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fur die Zukunft in kleinen Seminargruppen planen. Dafur ist man gekommen und geht mit einem grof3en Sack
voller neuer Gedanken und Ideen in die Unternehmen zuruick.

Nach den ersten Stunden sind die Zuhdrer von Klaus Steinseifer  bereit, alte Gewohnh eiten lUber Bord zu
werfen, weil sich in den ersten Sétzen des Referenten bereits vollkommen neue Wege aufgetan haben.

Die Bewertungen der Seminare, die von den Seminarteilnehmerlnnen abgegeben werden, sprechen eine
eindeutige Sprache.

Die Bilder aus dem  Seminar zeigen, dass man auch abends, in der handwerklichen Fachrunde, mit viel Spafl3
und Freude, am neuen Unternehmen arbeitet, denn der Austausch mit den Kolleginnen und Kollegen aus
anderen Branchen ist genau so wichtig, wie das Seminar selbst.

!

|

Der Schwarzwald ruft!
Das Seminar Management im Handwerk

LoRburg (Schwarzwald), 25. April 2009
"Am Ende des Seminars weil3 ich, dass ich fur dieses Wissen noch vie | mehr bezahlt hatte!"

Die Aussage eine Seminarteilnehmers ist bezeichnend. Leider wei3 man immer erst einem Seminar, wie
wertvoll es tatséchlich war.

Wieder geht eine Gruppe gestarkt in die eigenen Unternehmen zuriick und weil3 jetzt, wie es geht und wie
erfolgreich man werden kann, wenn man ein paar kleine Regeln in der Unternehmensfiihrung beachtet. Klaus
Steinseifer vermittelt in seinem Seminar Management im Handwerk das Praxiswissen, das tatsachlich
gebraucht wird, keine grauen Theorien und keine unvers tandlichen, theoretischen Inhalte. Alle
Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Seminare sind sich dariiber einig, dass es ein einmaliges und
erstklassiges Seminare war, dass man mit dessen Inhalten und der daraus folgenden Umsetzung dem
Wettbewerb einen groRen Schritt voraus ist.

In der angenehmen und entspannenden Atmosphéare eines gemitlichen Wellness -Hotels lasst sich der Erfolg
fur die Zukunft planen. Dafiir ist man gekommen und geht mit einem groRen Sack voller neuer Gedanken und
Ideen in die Unternehmen zur tck.

Nach den ersten Stunden sind die Zuhoérer von Klaus Steinseifer bereit, alte Gewohnheiten tUber Bord zu
werfen, weil sich in den ersten Satzen des Referenten bereits vollkommen neue Wege aufgetan haben.

Die Bewertungen der Seminare, die von den Seminar teilnehmerinnen abgegeben werden, sprechen eine
eindeutige Sprache. Zum Beispiel:

"Mein armer Wettbewerb, der tut mir jetzt schon leid! Infos gibt es ja genug im
Steinseifer - Internet. Eine so gute Sache sollten sich die Unternehmerinnen und Unternehmer i m
Handwerk mal ansehen. Das Seminar vermittelt einen kompletten Durchblick fiir das Management
im Handwerk und es zwingend erforderlich fur einen selbstandigen Handwerker!"
Pierre S.

"Es hatte nicht besser sein kénnen und ich kann nur Positives Uber das S eminar berichten!"
Sebastian P.

"Ein wirklich grof3es und unheimlich informatives Seminar fiir mich!"
Andreas Z.
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Die Bilder aus dem Seminar zeigen, dass auch abends intensiv, mit viel Spal und Freude, am neuen
Unternehmen gearbeitet wird, denn der Austaus ch mit den Kolleginnen und Kollegen aus anderen Branchen
ist genau so wichtig, wie das Seminar selbst. Auch die Gaste im Hotel héren uns abends gespannt zu und
gesellen sich gerne in unsere Seminarrunde.

In drei Tagen zu einem neuen unternehmerischen Denken und Handeln
Das Seminar Management im Handwerk
fur die Strategien und Strukturen im Unternehmen.

LoRburg (Schwarzwald), 22. Marz 2009
Man hort es immer wieder aus dem Teilnehmerkreis: "Herr Steinseifer, meinen Kollegen im Ort werde ich von
diesem Seminar nichts erzéhlen, ich bin doch nicht bléd und gebe diese n riesigen Vorsprung, den ich jetzt

haben, weiter!"

Die Seminarinhalte vermitteln den Teilnehmerinnen und Teilnehmern das Wissen, das fiir eine erfolgreiche

Unternehmensfiihrung in einem Handwerksbetrieb tatsachlich gebraucht wird, keine grauen Theorien, so ndern
Praxiswissen, das sofort ein - und umgesetzt werden kann.

In der angenehmen und entspannenden Atmosphére eines gemiitlichen Wellness -Hotels |&sst sich der Erfolg
fur die Zukunft planen. Dafiir ist man gekommen und geht mit einem gro3en Sack voller neue r Gedanken und

Ideen in die Unternehmen zurtck.

Nach den ersten Stunden sind die Zuhoérer von Klaus Steinseifer  bereit, alte Gewohnheiten tUber Bord zu
werfen, weil sich in den ersten Sétzen des Referenten bereits vollkommen neue Wege aufgetan haben.

Die Bewertungen der Seminare, die von den Seminarteilnehmerlnnen abgegeben werden, sprechen eine
eindeutige Sprache. Zum Beispiel:
Daniela T. aus Ma rl

Sehr praxisnah, sofort umsetzbar, da muss man hin!

Kai L. aus Cottbus
Ich werde nichts erzahlen, ich werde es leben und vorleben!

Volker S. aus Bischofsheim
Ein Topp -Erlebnis!

Die Bilder aus dem Seminar zeigen, dass auch abends intensiv am neuen Unternehmen gearbeitet wird, denn

der Austausch mit den Kolleginnen und Kollegen aus anderen Branchen ist genau so wichtig, wie das Seminar
selbst.
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